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A DECISAO DE, NO INICIO DE MARCO, COLOCAR A
nossa equipa em teletrabalho foi rapida e inques-
tionada. Por umlado, a seguranga dos nossos e das
nossas familias é essencial e, por outro, sentia-se a
ansiedade no ar. Mal a decisao foi tomada, a pressado
desapareceu e todos nos focdmos numa imediata
reorganizacdo pois tinhamos que assegurar que
0s nossos clientes ndo sentiriam qualquer quebra
nanossa capacidade de resposta, entdo ainda mais
importante dado que as questdes e a inseguranga
eram acrescidas.

Os desafios eram entdo o equilibrio da nossa
equipa e a resposta serena e competente aos nos-
sos clientes.

Anossa dimensdo permite uma enorme agilida-
de que, aliada a um espirito de entreajuda, garantiu
que, onde se sentia maior pressdo, logo alguém viesse
ajudar, numa monitoriza¢do permanente e recipro-
ca que muito beneficiou da interdisciplinaridade.

Multiplos filhos pequenos, alguns recém-nascidos,
paisidosos, alguns convalescentes, os bens essen-
ciais que era necessario ter em casa, a indispensa-
vel ajuda doméstica em que todos confiamos e que
ficou suspensa, o siléncio pesado das ruas, as filas
para o supermercado, o computador que deixa su-
bitamente de funcionar, ainternet que estalenta, e
logo, rapidamente, as reunides via Zoom ou Teams,
as aulas dos miudos, tudo se resolveu com uma boa
dose de tolerancia, muita atengdo ao outro e dispo-
nibilidade de todos, incluindo dos nossos clientes.

Foi preciso reconverter a uma velocidade relam-
pago todas as nossas relacdes com fornecedores e
prestadores de servicos. Foi preciso contrariar al-
guma resisténcia ao trabalho a partir de casa. Foi
preciso levar ecras, teclado, ratos, a casa dos cole-
gas. Foi preciso criar uma equipa que acompanha-
va todo o processo legislativo “COVID”, que o trans-
formava imediatamente em informacéo e resposta
para clientes. E, acima de tudo, foi precisa muita
atengdo as pessoas, advogados e clientes.

Houve, e ha, sempre uma mao disposta a ajudar
emais uma cabega para pensar connosco, gente no
escritério para as urgéncias e para um dedo de con-
versa com o solitério carteiro que diariamente nos
iatrazendo as cada vez menos cartas e encomendas.

Com o tempo, percebemos que tudo funcionou e,
com excepcdo da falta do humano convivio (sejam
sorrisos sejam caras fechadas pelo natural mau
humor matinal), tem corrido bem.

Os desafios da pandemia
NINGUEM FICOU PARA TRAS

Adidmos uma vez o regresso ao escritério, em
turnos, como nos mantemos, para garantirmos a
segurancga e serenidade de todos, e agora aqui es-
tamos, como sempre a trabalhar em pleno.

A grande questdo para o futuro, para além da
enorme incerteza econémica de que aqui ndo trata-
mos, é se podemos, devemos, queremos, trabalhar
mais a partir de casa.

Numa nota pessoal, sempre o fiz, mesmo quando
isso era mal visto (ou ndo era visto e eu era aquela
que parecia que estava menos tempo no escritorio).
Lembro-me bem de ter ido comprar um longo fio
paraligar o computador a rede telefénica e assim
poder trabalhar e estar em casa com filhos peque-
nos. Um bom exercicio para 0s novos tempos, com-
pensado pela serenidade que resulta do razodvel
equilibrio entre a vida pessoal/familiar e o trabalho.

Na Pares Advogados, esse equilibrio sempre foi
natural e, aliado a transparéncia e fluidez na co-
municacdo, um tema fundacional da sociedade.
Acreditamos que tal facilitou a adaptagao a uma
“circunstancia logistica” e a um panorama excep-
cional de contingéncia, seja no ambiente juridico
seja no ambiente econémico e social que temos vi-
vido, a exigir trabalho e atencdo redobrados, on-
de ninguém, clientes, advogados, colaboradores,
ficou para tras. ®

"A grande questao para o
futuro, para além da enorme
incerteza economica de
que aqui nao tratamos, é se
podemos, devemos, queremos,
trabalhar mais a partir
de casa."
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